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FORSCHUNGSSCHWERPUNKT „RESSOURCEN UND RESILIENZ IM ARBEITS-

KONTEXT“, MIT FOKUS AUF DEN POLIZEIDIENST 

Die Erwerbsarbeit ist mit einer Vielzahl an Belastungen bzw. Anforderungen verbunden. 

Im Polizeidienst gibt es zum Beispiel zahlreiche operative und organisationale Anforderungen 

(Collins & Gibbs, 2003; Galanis et al., 2021; Violanti et al., 2017). Emotionale Belastungen, 

körperliche Gewalt, Extremereignisse wie Raub, Terror und Amoklagen sowie Arbeitsverdich-

tung und fehlende Anerkennung gelten künftig als zentrale Risikofaktoren für die psychische 

Gesundheit von Polizeikräften (Hauke & Neitzner, 2019). 

Ressourcen und Resilienz spielen eine entscheidende Rolle im Umgang mit Belastungen 

und Anforderungen und können negative Auswirkungen auf arbeitsbezogene Einstellungen, 

psychisches Wohlbefinden, Gesundheit und Leistung abmildern (z.B. zu Ressourcen siehe 

Bakker et al., 2023; und zu Resilienz Good et al., 2025). 

Bei Polizeikräften wurden bisher vor allem soziale Ressourcen untersucht (Frank et al., 

2017; Hu et al., 2016; Martinussen et al., 2007; Santa Maria et al., 2018; van den Broeck et 

al., 2010). Erkenntnisse zu organisationalen Ressourcen und deren Wechselwirkung mit 

Anforderungen (z.B. Santa Maria et al., 2018) sind jedoch ebenso wichtig. Wir schließen 

daher ein breites Spektrum an sozialen und organisationalen Ressourcen in unsere Studien 

ein (Krause et al., 2023; Rauschmayr et al., 2023). Organisationale Ressourcen hatten zum 

Beispiel bei Einsatzkräften der Schutzpolizei über soziale Ressourcen hinaus Vorhersagekraft 

für Erschöpfung und Arbeitszufriedenheit und konkret die wahrgenommene Sinnhaftigkeit 

der Arbeit pufferte negative Auswirkungen von Work-Privacy-Konflikten auf die Arbeits-

zufriedenheit ab (Rauschmayr et al., 2023). Dies unterstreicht den Bedarf an weiteren 

differenzierten Studien zu organisationalen Ressourcen und Work-Privacy-Konflikten und die 

Bedeutung von Führungskräften und deren Entwicklung (z.B. Pracht, 2025).  

Die Resilienzforschung legt die praktische Bedeutung auch von Resilienz für die Arbeit im 

Polizeidienst nahe: Polizeikräfte haben ein grundsätzlich hohes berufliches Risiko für Widrig-

keiten (Kossek & Perrigino, 2016) – sei es durch einzelne belastende Ereignisse oder wieder-

holte negative Erfahrungen (Fisher et al., 2019; Good et al., 2025), für das sie individuelle 

Strategien und Strategien im Team für eine positive Anpassung benötigen, um handlungs-

fähig zu bleiben. Zugleich zeigt sie weiteren Forschungsbedarf auf, der über die Bedeutung 

der drei Resilienzkonzeptionen (z.B. Arnold et al., 2023) hinaus zum Beispiel die Rolle von 

spezifischen Widrigkeiten bzw. der Passung von Widrigkeiten und Resilienzfaktoren und die 

Rolle und Wechselwirkungen von individueller und Team-Resilienz betrifft (s.a. Dohnke & 

Arnold, 2025). Unsere Forschung möchte auch hierzu Beiträge leisten und das Verständnis 

von Resilienz in Hochrisikoberufen wie bei der Polizei weiterentwickeln. 

Aktuell beschäftigen wir uns mit organisationalen Ressourcen, personalen Ressourcen 

bzw. Resilienz und deren Wechselwirkungen mit speziellen Belastungen wie wechselnden 

Dienstzeiten und Konflikten mit dem Privatleben. Diese sind beispielsweise bei der Bereit-

schaftspolizei kaum vermeidbar und belasten die psychische Gesundheit der Einsatzkräfte 

sehr (Deutsche Hochschule der Polizei, 2024). Resilienz auf individueller und Team-Ebene 

und die Ressourcenförderung sind weitere Schwerpunkte. Zudem sind wir in Untersuchungen 

der Einsatzverpflegung bei der Bereitschaftspolizei involviert (Ambacher et al., 2025). 

In unserer Forschung nutzen wir unterschiedliche theoretische und methodische 

Zugänge. Eine wesentliche Grundlage sind umfangreiche Datensätze aus standardisierten 
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Befragungen von über 3.500 Beschäftigten, die in Kooperationsprojekten des Kompetenz-

zentrums Gesundheitsförderung mit verschiedenen Dienststellen und Einrichtungen der 

Polizei durchgeführt wurden. 

Unsere Forschung ist praktisch relevant für das Betriebliche Gesundheitsmanagement, 

die Gefährdungsbeurteilung psychischer Belastung, die Kommunikation und Führungskräfte-

entwicklung bei der Polizei und ist grundsätzlich auf andere Berufsgruppen übertragbar. 

 

INTERNE KOOPERATIONEN 

Kompetenzzentrum Gesundheitsförderung (Katja Schleicher M.Sc.) 

Institut für Gesundheitswissenschaften, Abteilung Ernährung, Alltagskultur und Gesundheit  

(Prof. Dr. Petra Lührmann; Stefan Ambacher M.Sc.; Dr. Melanie Schneider) 

Institut für Gesundheitswissenschaften, Abteilung Sportwissenschaft  

(Prof. Dr. Jochen Mayer; Dr. Daniela Kahlert) 

EXTERNE KOOPERATIONEN 

Polizeipräsidium Aalen | Polizeipräsidium Einsatz | Polizeipräsidium Reutlingen | 

Landeskriminalamt Baden-Württemberg 

Dr. Miriam Arnold, Assistent Professor, University of Groningen, Niederlande 

Prof. a.d. PA Dr. Gerlind Pracht, Polizeiakademie Niedersachsen 

 

LITERATUR 

Ambacher, S., Lührmann, P., Schleicher, K., & Dohnke, B. (2025). Wie bewerten 
Einsatzkräfte der Bereitschaftspolizei ihre Einsatzverpflegung? Prävention und 
Gesundheitsförderung, 20, 83-88. https://doi.org/https://doi.org/10.1007/s11553-023-
01080-1  

Arnold, M., Schilbach, M., & Rigotti, T. (2023). Paradigmen der psychologischen 
Resilienzforschung: Eine kleine Inventur und ein Ausblick. Psychologische 
Rundschau, 74(3), 154-165. https://doi.org/10.1026/0033-3042/a000627  

Bakker, A. B., Demerouti, E., & Sanz-Vergel, A. (2023). Job demands-resources theory: Ten 
years later. Annual Review of Organizational Psychology and Organizational 
Behavior, 10, 25-53. https://doi.org/https://doi.org/10.1146/annurev-orgpsych-120920-
053933  

Collins, P. A., & Gibbs, A. C. (2003). Stress in police officers: a study of the origins, 
prevalence and severity of stress-related symptoms within a county police force. 
Occup Med (Lond), 53(4), 256-264. https://doi.org/10.1093/occmed/kqg061  

Deutsche Hochschule der Polizei. (2024). Projekt MEGAVO - Abschlussbericht 2024. 
https://www.polizeistudie.de/wp-content/uploads/Abschlussbericht_MEGAVO.pdf 

Dohnke, B., & Arnold, M. (2025). Call for Papers: Resilience in police, firefighting, and 
emergency services: Advancing theory, measurement, and practice in high risk 
occupations. https://doi.org/10.1027/2512-8442/a000190 

Fisher, D. M., Ragsdale, J. M., & Fisher, E. C. S. (2019). The importance of definitional and 
temporal issues in the study of resilience. Applied Psychology: An International 
Review, 68(4), 583-620. https://doi.org/10.1111/apps.12162  

https://doi.org/https:/doi.org/10.1007/s11553-023-01080-1
https://doi.org/https:/doi.org/10.1007/s11553-023-01080-1
https://doi.org/10.1026/0033-3042/a000627
https://doi.org/https:/doi.org/10.1146/annurev-orgpsych-120920-053933
https://doi.org/https:/doi.org/10.1146/annurev-orgpsych-120920-053933
https://doi.org/10.1093/occmed/kqg061
https://www.polizeistudie.de/wp-content/uploads/Abschlussbericht_MEGAVO.pdf
https://doi.org/10.1027/2512-8442/a000190
https://doi.org/10.1111/apps.12162


Prof. Dr. Birte Dohnke 

Pädagogische Hochschule Schwäbisch Gmünd  3 | 3 

Frank, J., Lambert, E. G., & Qureshi, H. (2017). Examining police officer work stress using 
the job demands-resources model. Journal of Contemporary Criminal Justice, 33(4), 
348-367. https://doi.org/10.1177/1043986217724248  

Galanis, P., Fragkou, D., & Katsoulas, T. A. (2021). Risk factors for stress among police 
officers: A systematic literature review. Work, 68(4), 1255-1272. 
https://doi.org/10.3233/wor-213455  

Good, S. C., Fisher, D. M., Toich, M. J., & Schutt, E. M. (2025). A meta-analysis of resilience 
in the workplace. International Journal of Stress Management, 32(1), 1-30. 
https://doi.org/10.1037/str0000348  

Hauke, A., & Neitzner, I. (2019). Polizei: Ausführliches Branchenbild aus dem 
Risikoobservatorium der DGUV. 
https://www.dguv.de/medien/ifa/de/fac/arbeiten_4_0/branchenbild_polizei_langfassun
g.pdf 

Hu, Q., Schaufeli, W. B., & Taris, T. W. (2016). Extending the job demands-resources model 
with guanxi exchange. Journal of Managerial Psychology, 31(1), 127-140. 
https://doi.org/10.1108/JMP-04-2013-0102  

Kossek, E. E., & Perrigino, M. B. (2016). Resilience: A review using a grounded integrated 
occupational approach. The Academy of Management Annals, 10(1), 729-797. 
https://doi.org/10.1080/19416520.2016.1159878  

Krause, A., Schleicher, K., & Dohnke, B. (2023). Mental health of police leaders: Differences 
and predictions of job demands and resources. Policing: A Journal of Policy and 
Practice, 17. https://doi.org/10.1093/police/paad043  

Martinussen, M., Richardsen, A. M., & Burke, R. J. (2007). Job demands, job resources, and 
burnout among police officers. Journal of Criminal Justice, 35(3), 239-249. 
https://doi.org/10.1016/j.jcrimjus.2007.03.001  

Pracht, G. (2025). Der Health-oriented Leadership (HoL) Prozess als 
Führungskräftecoaching und Teamworkshop zur Stärkung gesundheitsorientierter 
Führung in der Polizei Niedersachsen – Impulse für die Praxis einer gesunden 
Polizeiführung. In S. Schade, M. Staller, & S. Körner (Eds.), Handbuch Führung in 
der Polizei: Führen von Mitarbeitenden, Dienst-, Studierenden- und Trainingsgruppen 
sowie Dienststellen, Einheiten und Einsätzen (pp. 1-23). Springer Fachmedien 
Wiesbaden. https://doi.org/10.1007/978-3-658-44282-8_13-1  

Rauschmayr, S., Schleicher, K., & Dohnke, B. (2023). Job resources in the police: Main and 
interaction effects of social and organizational resources. Journal of Police and 
Criminal Psychology, 38, 716-727. https://doi.org/10.1007/s11896-023-09592-4  

Santa Maria, A., Wörfel, F., Wolter, C., Gusy, B., Rotter, M., Stark, S., Kleiber, D., & 
Renneberg, B. (2018). The role of job demands and job resources in the development 
of emotional exhaustion, depression, and anxiety among police officers. Police 
Quarterly, 21(1), 109-134. https://doi.org/10.1177/1098611117743957  

van den Broeck, A., Cuyper, N. d., Witte, H. d., & Vansteenkiste, M. (2010). Not all job 
demands are equal: Differentiating job hindrances and job challenges in the job 
demands-resources model. European Journal of Work and Organizational 
Psychology, 19(6), 735-759. https://doi.org/10.1080/13594320903223839  

Violanti, J. M., Charles, L. E., McCanlies, E., Hartley, T. A., Baughman, P., Andrew, M. E., 
Fekedulegn, D., Ma, C. C., Mnatsakanova, A., & Burchfiel, C. M. (2017). Police 
stressors and health: A state-of-the-art review. Policing: An International Journal of 
Police Strategies & Management, 40(4), 642-656. https://doi.org/10.1108/pijpsm-06-
2016-0097  

 

https://doi.org/10.1177/1043986217724248
https://doi.org/10.3233/wor-213455
https://doi.org/10.1037/str0000348
https://www.dguv.de/medien/ifa/de/fac/arbeiten_4_0/branchenbild_polizei_langfassung.pdf
https://www.dguv.de/medien/ifa/de/fac/arbeiten_4_0/branchenbild_polizei_langfassung.pdf
https://doi.org/10.1108/JMP-04-2013-0102
https://doi.org/10.1080/19416520.2016.1159878
https://doi.org/10.1093/police/paad043
https://doi.org/10.1016/j.jcrimjus.2007.03.001
https://doi.org/10.1007/978-3-658-44282-8_13-1
https://doi.org/10.1007/s11896-023-09592-4
https://doi.org/10.1177/1098611117743957
https://doi.org/10.1080/13594320903223839
https://doi.org/10.1108/pijpsm-06-2016-0097
https://doi.org/10.1108/pijpsm-06-2016-0097

